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管 理 体 系 认 证 申 请 书
(ITSMS 专用)

认证类型: 初次认证 □再认证 □扩大认证业务范围

单位名称：北京瑞斯康达数字科技有限公司性质： 有限公司 注册资本金 3000 万元

法定代表人： 李月杰 电话： 17310646320

联系人： 陈贺 职务： 管理者代表 电话/手机： 17310646320

注册地址：北京市海淀区西北旺东路 10 号院东区 11 号楼 传真：

邮编： 组织机构代码： 91110108MAC73ME27W 希望现场审核日期： 2024 年 1 月

管理体系依据标准:  ISO/IEC 20000-1:2018

管理体系认证覆盖的产品/服务范围： 计算机软件开发、网络及通信设备的设计、开发、服务

的信息技术服务管理活动

生产/办公地址：（多固定场所时分别填写，下同）北京市海淀区西北旺东路 10 号院东区 11 号

楼

注：如有分支机构（子公司、分公司、其他下属机构），请分别填写属于本次认证的产品范围和

地址（见附表 3）

员工总数： 52 ，体系覆盖的员工总数： 52 其中临时员工： ；

有无外包过程： 无 ；。 是否倒班作业： □是 否

倒班人数： 0 ，倒班次数： 0 ；内审及管评完成情况： 完成 ；

工作时间：上午 08 时 30 分至下午 17 时 30 分；休息日：

文件化管理体系是否建立：是 □否 发布时间： 2023 年 02 月 08 日

有无聘用顾问或咨询机构来帮助您建立管理体系？

请注明其名称与咨询人员：

是否曾获其他机构认证？ □是 否 原注册号：

原颁证机构名称：

一年内是否被其他机构暂停或撤消认证？若有，原因是：

申请说明：我单位已收到北京中安质环认证中心提供的有关管理体系认证方面的公开文件，理解

了相关认证要求和贵方已认可的业务范围，为此我们确认并承诺：

1）本申请书及其附件中所有信息均真实、准确；

2）拒绝“咨询认证一条龙”的违规行为；

3）严格遵守相关法律法规和认证要求，准确、及时提供认证审核所需要的信息；

4）按照认证合同约定，及时支付认证审核费用。

5）对认证机构资质、人员的要求已确认,并提供了相关说明

负责人：陈贺 单位盖章： 日期：2023.12.13
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申请认证组织提供以下资料

一.基本信息

1. 现行有效的营业执照、组织机构代码证或其它具有法律地位的有效证件的复印件（包括需颁

发子证书的二级单位）；非独立法人组织应提供其上级单位的证明材料。(五证合一)

2. 有效期内的行政许可证明文件、资质证书等复印件；

3. 受控版本的管理手册、程序文件；

4. 组织适用的 ITSMS 控制目标和控制措施；ITSMS 的服务管理策略，服务目录，服务级别协议

（附表 5）；

5. 当申请认证范围涉及多现场时，填写多现场清单（附表 3或附表 4）

二.其他资料

6. 申请认证范围覆盖的服务／活动要求的资质、许可证；

7. 组织机构一览表及各部门职责描述；

8. 组织使用的信息系统状况描述;（附表 1）

9. 保密和敏感信息声明表；（附表 2）

10.服务交付点的情况；

11.组织主要服务项、服务流程、服务目标的说明；

12.服务级别协议；（附表 5）

13.供应商名单

14.客户名单

15.适用的法律法规清单及相关法规中有关的法律义务。

三.缺项信息说明

是否一阶段现场可以获取？

□可 □否
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附表 1

组织使用的信息系统状况描述

组织名称（章）： 北京瑞斯康达数字科技有限公司 2023 年 12 月 13 日

序

号

信 息 系

统名称
用途

用户

数量

自己开发

还是外购

系统开发和维护

员工数量

1 钉钉 办公管理

2
用友财务

系统
办公管理

3 OA系统 办公管理

服务器数量 2 使用部门 各部门

工作站 /PC/便

携式计算机数

量

65

使用部门/人员

各部门

与其他组织共享设施(如:信息技术

系统\通讯系统\数据库等)情况说

明

无

数字认证签名、加密的固体介质的

应用和配置情况
无
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附表 2

保密和敏感信息声明表

组织名称（章）：北京瑞斯康达数字科技有限公司 2023年12月13日

序号 保密和敏感信

息内容

涉密范围 涉密时限 认证机构是否可

接触及接触条件

1
客户信息 全公司 永久 确有必要需许可

备注：

如果因未获得组织的允许或无法满足要求而不能接触相关信息技术设备或活动，可能导致终止审

核、缩小审核和认证的范围等结果。
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附表 3

本次认证覆盖的常设场所清单

组织名称（章）：北京瑞斯康达数字科技有限公司 2023 年 12 月 13 日

序

号
常设场所名称/人员数量 场所地址 产品/服务名称 联系人/电话

使用的信息技术

开发语言（如 C#，

JAVA等

服务器数量；

工作站+PC+便携

式计算机的数量

网络与信

息技术的

使用

场所有无

形状况

1
北京瑞斯康达数字科

技有限公司

北京市海淀区西北

旺东路 10 号院东区

11 号楼

计算机软件开发、网络

及通信设备的设计、开

发

注：1.此表是确认认证范围、计算审核人日的重要依据，请认真填写，并对其准确性、真实性负责。

2.常设场所也包含虚拟（无形）场所，如内网、远程或云上办公

3.此表可复印使用，每次监督审核前均应填写并交北京中安质环认证中心有限公司市场服务部。
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附表 4

现场审核期间正在执行临时场所清单

组织名称（章）：北京瑞斯康达数字科技有限公司 2023年 12 月 13 日

序

号
临时场所名称/人员数量 场所地址 项目名称

使用的信息技术开发语

言（如 C#，JAVA等

服务器数量；

工作站+PC+便携

式计算机的数量

网络与信息

技术的使用

场所有无形

状况

注：1.临时场所是指为在有限的时期内进行特定工作或服务而设立的，且不会成为常设场所的场所，也包含虚拟（无形）场所，如内网、远程或云上办公

2、此表内容与审核计划安排和认证范围有关，请认真填写，并对其准确性、真实性负责；

3.此表可复印使用，每次监督审核前均应填写并交北京中安质环认证中心有限公司市场服务部。
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附表 5

体系覆盖内的 SLAs 清单

组织名称（章）：北京瑞斯康达数字科技有限公司 年 月 日

注：1. 此表内容与审核计划安排和认证范围有关，请认真填写，并对其准确性、真实性负责

2. 此表可复印使用，每次监督审核前均应填写并交北京中安质环认证中心有限公司市场服务部。

序

号
体系覆盖内的 SLA

顾客的组织或

组织单元名称
提供服务项目名称 交付服务场所地址

使用的信息技术开发语

言（如 C#，JAVA等

1 合同

武汉新楚电力集团有限公司

合同

软件测试服务，综合布

线系统测试，局域网系

统测试，机房工程测试，

信息系统测试及相关活

动

c#
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